
辦學資訊公開是提升高教公共性重要的一環，除可消弭學校和學生資
訊不對稱的現象，亦讓學校負起績效責任。本校針對「提升高教公共
性」構面，設有「校務研究資訊」公開平臺，以Tableau呈現視覺化及
互動資訊，希冀讓互動關係人瞭解校務資訊與學校治理情形，同時達
成善盡社會責任與校務管理專業化目標，以利本校永續發展。
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校務研究電子月刊 IR Newsletter

每年進行本校教職員工生對於
學校服務品質之感受，於2021
年10月01日至10月31日以線
上問卷方式調查。

以身分別觀察，四項滿意度最
高均以教師最高，後為學生和
職員。其中，不論是何身分，
在四項指標中，以「空間環境」
最滿意；教師與學生身分中，
「資訊傳遞」為最低分構面，
教師及學生為本校大宗故建議
應優先考慮改善此項目。

綜合右圖所分析之資訊，將以校務
專業管理制度落實管考情形，並由
校務研究資訊平臺公開辦學資訊、
定期每月發行校務研究電子月刊(IR
Newsletter)，以及彙整年度校務
資料製作問責報告，總結學校辦學
績效和成果。此外，由本校集結之
「南區大專校院校務研究推動策略
聯盟」每年辦理成果發表會，各校
可以交流及分享其IR成果。
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